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INTRODUGCAO

Considerando que nossos dispositivos estdo nos
ouvindo e rastreando o tempo todo e tudo que estamos
fazendo, como podemos manter nossos dados pessoais
seguros? Como podemos proteger os dados dos traba-
lhadores e dos consumidores? A protecdo e os cuidados
com os dados pessoais, tornou-se uma questao inadiavel.
A principal preocupacdo da legislagao brasileira de pro-
tecdo de dados, assim como a do regulamento europeu, é
exatamente proteger os dados das pessoas naturais, com a
devolucao do controle dos dados pessoais para seus titula-
res. A autodeterminacao informativa, conceito que surgiu
na Alemanha, é fundamento da Lei Geral de Protecdo de
Dados e consiste em garantir o controle do cidadao sobre
suas proprias informagoes.

A tecnologia vem avancando em ritmo cada vez mais
acelerado, nos conectamos cada vez mais digitalmente, os
algoritmos de inteligéncia artificial dominam e influenciam
o mundo, as pessoas, nas relagdes familiares, entre amigos,
em relacdes de consumo e de trabalho, e vem sendo utili-
zada desde o processo seletivo em algumas empresas. Os
algoritmos e métodos de inteligéncia artificial dependem de
calculo e estatisticas, sendo a maquina muito mais rapida
e eficaz que o ser humano pensante, mas os riscos deverao
ser sempre avaliados, principalmente se existe algum risco
de desconformidade as normas de protecdo de dados e a
Constituicdo Federal, como vieses discriminatorios em um
processo seletivo realizado por um robod.

ALein.13.709/2018, denominada Lei Geral de Protecao
de Dados, com as devidas alteracbes da Lei n. 13.853 /2019,
foi inspirada no Regulamento (UE) 2016 /679 do Parlamento

Lei Geral de Prote¢do de Dados - 3° edigdo— 13



Europeu de 27 de abril de 2016, o General Data Processing Re-
qulation, ou Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados.

O Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados é um
regulamento do direito europeu, que entrou em vigor no dia
25 de maio de 2018, sobre privacidade e protecao de dados
pessoais e que é aplicavel a todos os individuos da Unido
Europeia e empresas que operem no Espaco Econdmico
Europeu, independente do pais de origem e que revogou
a Diretiva 95/46/CE. A Diretiva demandava que cada es-
tado-membro aprovasse uma legislagdo interna adicional,
ja o regulamento é vinculativo e aplicdvel imediatamente
a todos paises da Unido Europeia, independentemente de
adequacao legislativa interna e garantindo o mesmo nivel
de protecdo a todos paises da Unido Europeia. A Diretiva
havia sido escrita na fase inicial da internet, quando nao
eram conhecidos conceitos como internet das coisas, co-
nectando o mundo fisico ao digital por meio de objetos, big
data, nuvem, inteligéncia artificial, machine learning e deep
learning, nao obstante esta ja trouxesse conceitos importan-
tes, bases legais de tratamento, diferenca de dados pessoais
e sensiveis, entre outros institutos e é por essa razao que os
estudos do Grupo de Trabalho do Artigo 29, por esta criada,
sdo tdo importantes.

Se retrocedermos na histéria, o direito a privacidade
foi consagrado pela primeira vez num instrumento juri-
dico internacional no artigo 12° da Declaracdo Universal
dos Direitos do Homem”, 1948: “Ninguém sera sujeito a
interferéncias na sua vida privada, familia, lar ou na sua
correspondéncia, nem a ataque a sua honra e reputacao.
Toda Pessoa tem direito a protecdo da lei contra tais interfe-
réncias ou ataques”. A Declaracdo Universal dos Direitos do
Homem influenciou a formulac¢ido de outros instrumentos
sobre direitos humanos na Europa.
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No final da II Guerra Mundial foi criado o Conselho
da Europa, o qual retne Estados da Europa com o objetivo
de promover o Estado de direito, a democracia, os direitos
humanos e o desenvolvimento social e o qual adotou a Con-
vencao Europeia dos Direitos do Homem no ano de 1950 e
que entrou em vigor em 1953. Em 1959, foi criado na Franca
o Tribunal Europeu dos Direitos do Homem para garantir
que as partes contratantes cumpram as obrigacoes assumidas
ao abrigo da Convencao Europeia de Direitos do Homem e
o qual se pronunciou, por meio de sua jurisprudéncia, em
varias situagdes onde foi suscitada a protecao de dados.

O artigo 8° da Convencao Europeia de Direitos do Ho-
mem garante o direito ao respeito pela vida privada e familiar,
pelo domicilio e pela correspondéncia, além de estabelecer
as condigdes em que sdo permitidas restricdes a este direito.
O Comité de Ministros do Conselho da Europa logo adotou
varias resolucdes sobre a protecdao de dados pessoais e que
faziam referéncia ao artigo 8% da Convencao Europeia dos
Direitos do Homem. Logo, foi aberta para assinatura a Con-
vencao 108 de 1981, a Convencao para a Prote¢do das Pessoas
relativamente ao Tratamento Automatizado de Dados de
Carater Pessoal, no ambito do Conselho da Europa e primeiro
instrumento internacional juridicamente vinculativo, o qual
regula expressamente a protecdo de dados.

A Lei Geral de Protecao de dados do Brasil tem por
objetivo garantir a transparéncia em todas as operagdes
realizadas com os dados da pessoa natural, como a coleta,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao
e compartilhamento dos dados pessoais.

A Lei Geral de Protecdo de Dados brasileira tem por
escopo resguardar os dados pessoais de seus titulares ou
pessoas naturais, tanto nos meios digitais, como nos fisicos,
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devendo ser observada tanto pelas pessoas juridicas de di-
reito privado, quanto pelas de direito ptblico.

Os avangos tecnolégicos dos tltimos anos, com as
novas tecnologias da informacdo, vieram para alterar de
forma permanente o mundo que nos rodeia e trouxeram a
necessidade de uma legislacao sélida de protecao dos dados
das pessoas naturais, que buscasse o equilibrio entre a ga-
rantia das liberdades e direitos individuais e que se traduz
na reserva da intimidade da vida privada e a liberdade de
circulagdo da informacdo pessoal:

“ A rapidez dos avancos tecnoldgicos e da globa-
lizacao vieram para alterar de forma indelével
o mundo que nos rodeia e sdo assim novos e
imensos os desfechos para a protecao de dados.
Os regimes de protecao de dados buscam o ne-
cessario equilibrio entre dois principios: por um
lado, a garantia das liberdades e direitos indivi-
duais e, por outro lado, a liberdade de utilizagao
e circulacdo da informacao pessoal.

(..)

A verdade é que nos tornamos dependentes das
comunicac¢des moveis, do acesso instantaneo a in-
formagao e servigos inteligentes. Apesar de todos
os beneficios dessas tecnologias, persistem davi-
das e preocupagdes sobre o quanto de informacao
pessoal é coligada, armazenada, utilizada e com-
partilhada para o fornecimento desses servicos
persuasivos e convenientes.”®

O Regulamento Geral de Protecao de Dados da Unido
Europeia destaca, ja no Considerando 1, que a protecgao

(1) De MAGALHAES, Mércia. O Regulamento Geral de Prote¢do de Dados. Porto:
Librum Editora, 2019.
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relacionada ao tratamento de dados pessoais das pessoas
naturais é um direito fundamental previsto no artigo 82,
namero 1, da Carta dos Direitos Fundamentais da Unidao
Europeia e no artigo 16%, namero 1, do Tratado sobre o Fun-
cionamento da Unido Europeia:

“(1) A protecao das pessoas singulares relativamen-
te ao tratamento de dados pessoais é um direito
fundamental. O artigo 8% n. 1, da Carta dos Direitos
Fundamentais da Unido Europeia (“Carta”) e o
artigo 16% n. 1, do Tratado sobre o Funcionamento
da Unido Europeia (TFUE) estabelecem que todas
as pessoas tém direito a protecao dos dados de
caréter pessoal que lhes digam respeito.

(2) Os principios e as regras em matéria de prote-
cao das pessoas singulares relativamente ao trata-
mento dos seus dados pessoais deverdo respeitar,
independentemente da nacionalidade ou do lo-
cal de residéncia dessas pessoas, os seus direitos
e liberdades fundamentais, nomeadamente o di-
reito a protecdo dos dados pessoais. O presente
regulamento tem como objetivo contribuir para a
realizagao de um espaco de liberdade, seguranca e
justica e de uma unido econémica, para o progresso
econémico e social, a consolidagdo e a convergéncia
das economias a nivel do mercado interno e para
o bem-estar das pessoas singulares.”®

(2) GDPR EUROPA. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e
que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados)
(Texto relevante para efeitos do EEE). Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/PT/ALL/?uri=celex:32016R0679. Acesso em: 13 dez. 2020.
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No Brasil, a Proposta de Emenda a Constituicao Fe-
deral de 1988, namero 17/2019, recentemente aprovada no
Senado, acrescenta o inciso XII-A ao artigo 5% e o inciso
XXX ao artigo 22 da Constituicdo Federal de 1988, para
incluir a protecdo de dados pessoais, fisicos e digitais, entre
os direitos e garantias fundamentais do cidadao no Brasil e
fixar a competéncia privativa da Unido para legislar sobre
a matéria.

A Lein. 13.709 de 14 de agosto de 2018 tem como fun-
damento a tutela aos direitos fundamentais de liberdade
e de privacidade, ao livre desenvolvimento da personali-
dade da pessoa natural e aos direitos humanos:

“Art. 1° Esta Lei dispoe sobre o tratamento de dados pessoais, inclu-

sive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de

direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos

fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvi-
mento da personalidade da pessoa natural.

Paragrafo tnico. As normas gerais contidas nesta Lei sdo de
interesse nacional e devem ser observadas pela Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios. (Incluido pela Lein. 13.853, de 2019)

Art. 2¢ A disciplina da protecdo de dados pessoais tem como
fundamentos:

I - o respeito a privacidade;

II - a autodeterminagdo informativa;

III - a liberdade de expressdo, de informagdo, de comunicacao e
de opinido;

IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - o desenvolvimento econémico e tecnolégico e a inovagao;

VI - a livre-iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consu-
midor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da perso-
nalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas
naturais.”®

(3) BRASIL. Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais (LGPD). Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/cci-vil_03/_
At02015-2018/2018/Lei/L13709.htm>. Acesso em: 4 jan. 2022.

18— Selma Carloto



O escopo da presente legislagdo brasileira de prote-
¢do de dados é a protecdo dos direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, a qual é considerada vul-
nerdvel em relacdo aos agentes de tratamento, de forma a
buscar-se um equilibrio nas relacdes e aplicando-se a maxi-
ma da igualdade material, com base na justica distributiva
e compensatoria.

Na era do Big Data e com um ambiente de globalizacao,
o qual mitiga as fronteiras fisicas, trazendo cada vez mais
vantagens para o comércio eletrénico e com uma economia
totalmente baseada na internet, cada vez mais dependente
de dados, o escopo da protecdo de dados pessoais é trans-
formar o Bid Data em Small Data, devendo-se limitar o tra-
tamento dos dados ao minimo necessario e com o escopo
de ser atingida a finalidade pretendida. Esta legislacdo se
aplica no tratamento de dados das pessoas naturais e nao
se aplica no tratamento de dados das pessoas juridicas,
mas todas as empresas tratam dados de pessoas naturais,
ainda que de seus sdcios e empregados.

Vivemos atualmente um momento emergencial, sendo
a tecnologia cada vez mais importante, incluindo métodos
de inteligéncia artificial, drones e geolocalizacao, entre ou-
tros, como um grande exército no combate a Covid-19, mas
nado podemos esquecer da protecdo de dados, dos direitos
fundamentais dos titulares destes dados. A privacidade e
a satde devem interagir e dialogar, uma nao pode excluir
a outra. Os dados anonimizados afastam a incidéncia da
Lei Geral de Protecao de Dados e a mesma, quando entrar
em vigor, ainda nos trara dispositivos que permitem o tra-
tamento, no combate a Covid-19, de dados pessoais e de
dados pessoais sensiveis sem consentimento, com fulcro
no artigo 7¢, incisos III, VII e VIII e artigo 11, inciso I, letras
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“b”, “e” e “f”, respectivamente, que estudaremos adiante,
ao autorizar o tratamento compartilhado de dados neces-
sarios a execucdo, pela administracdo publica, de politicas
publicas, ao autorizar o tratamento para a protecdo da vida
e da incolumidade fisica do titular ou de terceiro e a tutela a
satide, exclusivamente, em procedimento realizado por pro-
fissionais de satde, servicos de satide e autoridade sanitéria.

A tutela dos dados da pessoa natural é indispenséavel
em um periodo atual, com a rapida evolugao tecnoldgica e
a globalizagdo, além da crescente coleta e compartilhamento
sem freios dos dados pessoais. Cada vez mais as pessoas es-
tao dependentes da tecnologia e disponibilizam seus dados
pessoais de forma puiblica e global. As relagdes passaram a
ser marcadas e dominadas por algoritmos de inteligéncia
artificial (maquinas que tentam imitar a inteligéncia huma-
na), big data (megadados ou grandes dados) e internet das
coisas (que se refere a interconexao digital de objetos coti-
dianos com a internet). Em decorréncia da rapida evolucao
tecnoldgica que vivemos no momento atual foram criados
novos desafios em matéria de protecdo de dados pessoais
e passou-se a exigir uma maior e mais sélida protecao dos
dados pessoais. Neste sentido, o Regulamento da Unido
Europeia, trazendo a necessidade da maior protecao em
seus considerandos:

“(6) A rapida evolucao tecnoldgica e a globalizagao
criaram novos desafios em matéria de protegdo de
dados pessoais. A recolha e a partilha de dados
pessoais registraram um aumento significativo. As
novas tecnologias permitem as empresas privadas
e as entidades publicas a utilizagdo de dados pes-
soais numa escala sem precedentes no exercicio das
suas atividades. As pessoas singulares disponibili-
zam cada vez mais as suas informacdes pessoais de
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uma forma publica e global. As novas tecnologias
transformaram a economia e a vida social e deve-
rao contribuir para facilitar a livre circulacao de
dados pessoais na Unido e a sua transferéncia para
paises terceiros e organizacoes internacionais, as-
segurando simultaneamente um elevado nivel de
protecdo dos dados pessoais.

(7) Esta evolugdo exige um quadro de protecao
de dados s6lido e mais coerente na Unido, apoia-
do por uma aplicagdo rigorosa das regras, pois é
importante gerar a confianca necessaria ao desen-
volvimento da economia digital no conjunto do
mercado interno. As pessoas singulares deverdo
poder controlar a utilizacdo que é feita dos seus
dados pessoais. Devera ser reforcada a seguran-
¢a juridica e a seguranca pratica para as pessoas
singulares, os operadores econémicos e as auto-
ridades publicas.”®

A Lei Geral de Protecao de Dados, como ja exposto,
destina-se as entidades, agentes de tratamento, as quais
tratam dados pessoais e dados pessoais sensiveis das
pessoas naturais, incluindo as relacdes de trabalho e as
relacdes de consumo.

Esta lei ndo tratou de forma expressa, em seus dispositi-
vos, as relacdes de trabalho, como o fez o0 Regulamento Geral
de Protecao de Dados da Unido Europeia, mas também se
aplica no tratamento de dados pessoais dos empregados e

(4) GDPR EUROPA. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e
que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados)
(Texto relevante para efeitos do EEE). Disponivel em: <https://eu--r-lex.europa.eu/
legal-content/PT/ALL/?uri=celex:32016R0679>. Acesso em: 13 dez. 2020.

Lei Geral de Prote¢do de Dados - 3° edigdo— 21



demais trabalhadores pelos empregadores, ou tomadores,
0s quais sao os controladores desses dados e a quem cabe
tomar as decisGes necessarias sobre o tratamento. Quan-
do falamos de implementagao da Lei Geral de Protecao de
Dados, esta ndo poderé ser fatiada, mas deverd abranger
todos departamentos, sem excecdo, onde identificados os
tratamentos de dados pessoais, desde o departamento de
marketing, comercial, financeiro, ao de recursos humanos,
ou ja teremos um GAP muito grande na implementagao.

Sempre que terceirizadas as atividades de trata-
mento, como a gestdo de folha de pagamento, a empresa
responsavel devera incluir, de forma muito clara, as ins-
trucdes sobre como deverdo ser realizadas as atividades de
tratamento, fazer uma auditoria naquela, principalmente em
medidas de seguranca da informacao, além de incluir termos
de confidencialidade (non-disclosure agreement - NDA) para
terceiros e empregados das empresas terceirizadas.

A Lei Geral de Prote¢ao de Dados, assim como o regu-
lamento europeu, destina-se a proteger os dados pessoais
e pessoais sensiveis de danos, no tratamento, nao apenas
nos meios digitais, mas também em contratos e outros
documentos escritos por meios fisicos. O artigo 5° destaca
que o banco de dados consiste em um conjunto estruturado
de dados em suporte eletronico ou fisico.

A Lei Geral de Protecao de Dados cria um marco legal
para a protecao de informagdes pessoais e tem como escopo
principal dar ao cidaddo maior controle sobre o uso das
suas informacdes pessoais, como ja exposto anteriormente.

A legislagao brasileira de protecao de dados néo traz
parametros minimos para obrigatoriedade do registro
de atividades de tratamento dos dados pessoais, estan-
do todas empresas que tratam dados pessoais, ou dados
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pessoais sensiveis, sujeitas aos registros previstos na legis-
lagdo brasileira de protecdo de dados, a Lei n. 13.709/2018.
A Autoridade Nacional de Protegao de Dados poderé trazer
parametros minimos objetivos para o registro das atividades
de tratamento de dados da pessoa natural.

O Considerando 13, do regulamento da Unido Euro-
peia, traz uma derrogacao para as organiza¢des com menos
de 250 trabalhadores, relativamente a conservagao do registo
de atividades. O regulamento europeu dispde ainda, de
forma expressa, no artigo 30, nimero 5, que a obrigagao de
registro ndo se aplica a empresas com menos de 250 pessoas,
a menos que o tratamento seja suscetivel de implicar risco
para os direitos e liberdades do titular dos dados, ndo seja
ocasional, ou abranja as categorias especiais de dados a que
se refere o artigo 9%, nimero 1, ou dados pessoais relativos
a condenac0es penais e infragdes referidos no artigo 10° do
regulamento europeu.®

E indispensavel a existéncia de medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger e resguardar os dados
pessoais e os dados pessoais sensiveis, para a protecdo
de direitos fundamentais de liberdade e de privacidade,
de cada usuario, para evitar-se acessos ndo autorizados e
situagdes acidentais ou ilicitas. Os dados pessoais deverao
ser apenas tratados por pessoas que necessitem dessas
informacdes, na realizacdo de suas tarefas, limitando-se o
tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de suas
finalidades. A empresa deve utilizar softwares de seguran-
¢a da informacao, monitoramento, criptografia, entre outros.

(5) GDPR EUROPA. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e
que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados)
(Texto relevante para efeitos do EEE). Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/PT/ALL/?uri=celex:32016R0679. Acesso em: 13 dez. 2020.
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O uso da criptografia é um dos métodos mais eficientes para
fornecer a seguranca de dados, principalmente para a prote-
cdo realizada de ponta a ponta e transmitida entre as redes.

O Regulamento europeu trouxe o conceito do privacy by
design e privacy by default, que foi abracado por nossa legis-
lagdo. O primeiro, privacidade desde a concepcao, tem des-
taque na protecao do titular dos dados em toda arquitetura
do negoécio, em todos projetos desenvolvidos e o segundo,
ou privacidade por padrao, traz a ideia de que o direito e a
tecnologia devem andar juntos, que um produto ou servigo
seja lancado ao publico com as mais seguras configuracdes
de privacidade. O responsavel pelo tratamento de dados
devera adotar e aplicar medidas que respeitem, em espe-
cial, os principios da protecao de dados desde a concepcao
e por padrao.

A Lei Geral de Protecao de Dados entrou em vigor dia
18 de setembro de 2020, com a san¢ao da Lei n. 14.058 /2020,
oriunda da Medida Proviséria n. 959/20, que trata da ope-
racionalizagdo do Beneficio Emergencial. Ao editar a MP,
em abril deste ano, o governo incluiu, em seu artigo 4°, um
dispositivo que previa o adiamento da Lei Geral de Protecao
de Dados para 3 de maio de 2021 e o qual foi retirado no dia
26 de agosto de 2020 no Senado Federal.

A Lein. 14.010 de 2020, a qual dispde sobre o Regime
Juridico Emergencial e Transitério das relacdes juridicas
de Direito Privado, no periodo da pandemia do Coronavi-
rus (Covid-19), apenas adiou as san¢des administrativas da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados para agosto de
2021, nao tendo o dispositivo do PL 1.179/2020, que adiava
a Lei Geral de Protecdo de Dados para janeiro de 2021 sido
aprovado. O texto inicial adiava a “vacatio legis” da Lei Ge-
ral de Protecdo de Dados para 1 de janeiro de 2021, mas foi
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mantida a vigéncia da lei para agosto de 2020 e apenas foram
adiadas as san¢des administrativas pela Lei n. 14.010/2020.

No Brasil, o Marco Civil da Internet, o qual foi alterado
pela Lei Geral de Protecao de Dados, ja nos trazia disposi-
¢Oes sobre a protecdo de dados, assim como o Cédigo de
Defesa ao Consumidor (Lei n. 8078/90) e a Lei de Cadastro
Positivo (Lei n. 12.414/2011).
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Capitulo 1

TRATAMENTO DE DADOS NAS
RELAGOES DE TRABALHO

Muitas vezes, empresas acreditam estar em conformida-
de com a Lei Geral de Protecao de Dados, mas ndo adequaram
0s seus processos quando atinentes as relacdes de trabalho,
principalmente no departamento de recursos humanos, onde
temos uma volumetria de dados pessoais e sensiveis muito
grande, sendo considerado um departamento sensivel na
implementa¢do da LGPD e que inclui os empregados como
titulares de dados. Lembremos que, além das sangdes da
Autoridade Nacional de Protegao de Dados, ha possibilidade
de reclamagdes trabalhistas de empregados e acdes coletivas,
sendo partes legitimas, entre outras, os sindicatos e o Minis-
tério Pablico do Trabalho.

A Lei Geral de Protecdo de Dados é uma lei totalmente
principioldgica e que também exige compliance trabalhista.
Quando falamos de protecao de dados, especialmente nas
relagdes de trabalho, devemos destacar que o compliance
trabalhista consiste na cultura de adequagao ndo apenas as
regras, como aos principios fundamentais, trazendo efeti-
vidade aos direitos humanos dos trabalhadores, no mesmo
objetivo da Lei Geral de Protecdo de Dados:

“No compliance trabalhista devemos destacar a ade-
quagao nao apenas as normas legais e regulamen-
tares, como as normas-principios, destacando-se
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os principios fundamentais previstos na Cons-
tituicao Federal.

As normas-principios sdo os fundamentos das
normas-regras e quando uma regra colide com
um principio é na verdade nado a regra que esta
colidindo diretamente com este, mas o principio
que a fundamenta, j& que as regras conflitam en-
quanto os principios colidem, ndo podendo haver
conflito direto entre regras e principios.”©

Quanto a interpretagao de consentimento livre, no con-
texto laboral, onde ha desequilibrio de poder decorrente da
subordinacdo, defende-se que, se a auséncia de consenti-
mento vier a acarretar prejuizos relevantes reais, ou poten-
ciais, para o empregado, o mesmo ndo serd valido, caso seja
necessario, ja que ndo serd considerado livre.

Ponto importante, muitas vezes ndo observado, em
uma leitura rapida da Lei Geral de Protecao de Dados, nos
termos do artigo 18, inciso VIII, é que o titular tem como
direito: “informacao sobre a possibilidade de ndo fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa”.”

Em determinadas situagdes, o tratamento podera ser
necessdrio para a execugao de um contrato, quando se cum-
prem as obrigagées, nos termos deste contrato, como o pa-
gamento do empregado, quando o empregador é obrigado
a tratar determinados dados pessoais, mas principalmente,
temos varias normas que exigem tratamentos de dados nas
relagdes laborais, passando o tratamento a ser uma obriga-
cao legal ou regulatoria. Caso o empregador procure invocar

(6) CARLOTO, Selma. Compliance trabalhista. Sdo Paulo: LTr, 2019.

(7)  BRASIL. Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecio
de Dados Pessoais (LGPD). Disponivel em: <http:/ /www.planalto.gov.br/
cci-vil03/ Ato2015-2018 /2018 /Lei/ L13709.htm>. Acesso em: 4 jan. 2022.
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o interesse legitimo, a finalidade do tratamento devera ser
legitima, devendo ser necessaria, proporcional e aplicando-
-se a forma menos intrusiva possivel.

As duas bases legitimadoras mais utilizadas em rela-
¢Oes de emprego sdo as obrigacdes legal e regulatoéria, ja que
o Direito do Trabalho é um ramo com muita regulagao e a
outra a execugao do contrato.

A grande empresa PwC Grécia recebeu uma multa no
importe de €150Mil por violar o Regulamento Geral de Pro-
tecdo de Dados da Unido Europeia por tratar indevidamente
dados de funcionérios, tendo escolhido o consentimento
indevidamente, como hipétese legal de tratamento.

Interessantemente, este é o0 maior erro que vem se ve-
rificando em auditorias, durante e ap6s implementagao,
em agentes de tratamento. E errado colocar clausula para
processar os dados do empregado com consentimento, salvo
em situacdes pontuais em que este tem a possibilidade de
autorizar ou ndo, sem quaisquer consequéncias negativas.

O empregado, assim como os clientes, pessoas natu-
rais, como titular de seus dados pessoais, também tem di-
reito a receber uma politica de privacidade, incluindo o
compromisso da empresa, agente de tratamento, com sua
privacidade, canais de coleta, finalidades de tratamento,
direitos do titular, compartilhamentos, principios aplica-
veis, contato do DPO, se ha transferéncia internacional de
dados, entre outros.

EM QUALQUER ATIVIDADE DE TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS, DEVER-SE-A INFORMAR O TRA-
TAMENTO E SUA FINALIDADE, ANTES MESMO DA
COLETA, O QUE PODERA SER RELIZADO POR UMA
POLITICA DE PRIVACIDADE E AVISOS.
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O contrato de trabalho devera ter uma clausula sobre
seguranga da informacado, mencionando a politica de segu-
ranga da informagdo da empresa, treinamentos e termo de
confidencialidade, além de uma cldusula com possibilidade
de desconto, em agao regressiva, nos termos do art. 462, § 1°
da CLT. (Ver modelos em anexo ao apéndice.)

O consentimento € uma das bases de tratamento, mas
ndo é o tiinico e no caso concreto a escolha do consentimento
pela PwC, como base legitimadora, para o processamento
de dados pessoais de seus funcionarios ndo era apropriada.
Estudaremos, em capitulo préprio, ao abordar o consenti-
mento, que existe desequilibrio de poder quando estamos
diante de uma relagdo de emprego e esta nem sempre serd
a hipétese correta de tratamento. Ainda os dados dos fun-
ciondrios foram processados no decorrer das atividades
comerciais da empresa e os funciondrios nao foram infor-
mados sobre isso:

“A PwC Grécia recebe multa de €150Mil por vio-
lar o GDPR. Orgao de protegdo de dados da Grécia
imp6s multa de €150Mil a participacao grega da
PwC, “PRICEWATERHOUSECOOPERS BUSINESS SOLU-
TIONS SA”, por violar o artigo 83 do GDPR.

Além disso, a Hellenic Data Protection Authority
também impos medidas corretivas a organizacdo a serem
cumpridas.

Por que a PwC foi multada?

O GDPR estabelece claramente as bases legais, sob as
quais os dados pessoais podem ser processados pelos con-
troladores. O consentimento é uma dessas bases, mas nao
é o tunico. E a escolha do consentimento da PwC como
base legal para o processamento de dados pessoais de seus
funciondrios nao era apropriada, constatou a DPA.
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